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Inforandet
Angdende denna manual

Manualens syfte och malgrupp
Denna manual innehaller instruktioner for installation, anvandning, renspolning, underhall
och felsékning av MAB SW30 samt en teknisk beskrivning som underlattar service.

Manualen riktar sig till anvandare av MAB SW30 samt till installatérer och
servicepersonal.

Typografiska regler
Benamningar pa reglage och viktiga driftlagen skrivs i fetstil.

Héanvisningar till andra dokument ar kursiverade.

Klickbara lankar ar skrivna i farg och med understrykning.

Relaterad dokumentation for MAB Watermaker
Anvandardokumentationen som anges i tabellen nedan medféljer, forutom denna
manual, med MAB Watermaker.
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Viktig information for anvandaren

Avsedd anvandning
MAB SW30 ar en manuellt mandvrerad watermaker for framstallning av produktvatten
fran havsvatten eller brackt vatten genom omvand osmos.

Produkten ar avsedd for anvandning pa fritidsbatar samt i andra skyddade off-grid-
installationer dar lampligt rdvatten och 12 V DC finns tillgangligt.

MAB SW30 ar avsedd att koras under uppsikt och att producera vatten till en separat
vattentank eller ett tappstalle.

Nominell produktion &r cirka 30—45 liter per timme. Den verkliga produktionen paverkas
av vattnets temperatur, salthalt, membranets skick, matningsspanning och arbetstryck.

Anvandaren ska
e Ha last och forstatt manualen

e Kunna stoppa produkten och bryta strommen
e Kontrollera filter, slangar, ventiler och vattenflode fore start
e Kontrollera produktvattnets kvalitet innan det leds till tank

e Setill att ravattenintaget inte suger luft vid ex. krangning, sjogang eller turbulens

Forbjuden och felaktig anvandning

e | vatten som innehaller olja, bransle, klor, I16sningsmedel eller andra kemikalier som
kan skada membranet

e Med brunnsvatten som innehaller jarn, mangan eller andra @mnen som kan ge
beldggningar, utan foregaende vattenanalys och anpassad férbehandling

e Utan meshfilter fére Marco UP2

e Utan foreskrivna forfilter

e Utan korrekt dimensionerad sakring

e Over angivet maximalt arbetstryck

e Obevakad

e | regn, 6verspolning eller nedsankt i vatten

e | explosiv eller brandfarlig miljo
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Sakerhetsanvisningar
Denna bruksanvisning innehaller sakerhetsinstruktioner (VARNING, FORSIKTIGHET och
UPPMARKSAMHET) s att du kan anvdnda produkten pa ett sikert satt. Se definitionerna
nedan.

VARNING
Anger en farlig situation som kan orsaka allvarlig personskada
eller dodsfall.

FORSIKTIG
Anger en farlig situation som kan orsaka mindre eller mattlig
personskada.

OBSERVERA
Anger risk for skada pa produkten, annan utrustning eller
omegivningen.

Anmarkning och tips
Notera: Viktig information fér korrekt och sdker anvidndning.

Tips: Praktisk information som kan underldtta anvéndningen.

1.4 EU-fOorsakran om Overensstammelse

EU-forsakran om overensstammelse for aktuell MAB SW30 ska medfélja produkten eller
goras tillganglig av MAB Watermaker AB néar den slutliga CE-verifieringen &r avslutad.

Denna manualversion ar en arbetsversion. Uppgifter som ar markerade som ej faststallda
ska verifieras i det slutliga CE-underlaget innan manualen ges ut som slutlig kundversion.

Sakerhet

Om det har kapitlet
Detta kapitel beskriver de sdkerhetsatgarder och atgarder som ska vidtas i hdndelse av en
nodavstangning av produkten.
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Allmanna sakerhetsanvisningar
Varning — Hogt tryck

VARNING — HOGT TRYCK

MAB SW30 arbetar vid ett tryck pa cirka 55 bar. Lossa aldrig
slangar, kopplingar, manometrar, ventiler eller membranhus
medan systemet ar trycksatt. Stoppa maskinen och avlasta
trycket fore service.

VARNING - ELEKTRISK BRANDRISK

Systemet arbetar med |ag spanning men hog strom. Felaktig
kabelarea, 16s kabelsko, felaktig sakring eller kortslutning kan
orsaka kraftig varmeutveckling och brand.

FORSIKTIG - STARTA INTE MED STANGD NALVENTIL
Nalventilen ska vara 6ppen fore start. Trycket ska darefter hojas
langsamt.

OBSERVERA - RAVATTEN
Kor inte maskinen i vatten som ar fororenat med olja, bransle,
I6sningsmedel, klor eller andra skadliga kemikalier.

OBSERVERA — TORRKORNING OCH BLOCKERING
Kontrollera meshfilter, forfilter och ravattenflode om
boostpumpens termiska motorskydd l6ser ut. Aterstill inte
skyddet upprepade ganger utan att forst hitta orsaken.

OBSERVERA — VENTILATION
Placera maskinen i ett torrt och ventilerat utrymme. Blockera
inte motorns ventilationséppningar.

OBSERVERA — TRANSPORT OCH LYFT
Lyft inte maskinen i manometrar, slangar, membranhus eller
ventiler. Anvand ramen eller avsedda lyftpunkter.

OO0 00 > b P
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Underhall

OBSERVERA

Spola MAB Watermaker med rent vatten for att ta bort
havsvatten efter varje anvandning, sa att du kan bevara
vattenslangar, kopplingar och RO-membran rena fran
mikroorganismer och bakterier
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Produktbeskrivning

MAB SW30

MAB SW30 ar en sammanbyggd 12 V DC-watermaker monterad pa en barande
aluminiumram. Enheten innehaller boostpump, hogtryckspump, likstrémsmotor,
membranhus, manometrar, nalventil, sdkerhetsventil, ventiler och elektrisk styrning.

Maskinen producerar produktvatten genom att forst filtrera och trycksatta ravattnet och
darefter pressa det genom ett RO-membran.

Produktens syfte
MAB SW30 anvands for att producera produktvatten fran havsvatten eller brackt vatten.
Produktvattnet kan efter kontroll av vattenkvaliteten ledas till batens vattentank, en
separat bufferttank eller ett tappstalle.

MAB SW30 producerar normalt cirka 3045 liter produktvatten per timme. Produktionen
paverkas framst av ravattnets temperatur och salthalt, arbetstryck, membranets skick och
matningsspanning.

MAB SW30 &r inte avsedd for obehandlat brunnsvatten som kan innehalla jarn, mangan
eller andra @mnen som ger beldggningar. Sadant vatten kraver vattenanalys och anpassad
forbehandling.

Huvudkomponenter
Beskrivning av de olika delarna av produkten vid leveranstillfallet

Komponenterna i systemet bestar av:
e Ravatteninlopp

e Meshfilter

e Marco UP2 boostpump

e Anslutning till dubbelfilterhallare
e Forfilter 20 pm

e Forfilter 5 um

e Lagtrycksmanometer

e Hogtryckspump

e 12V DC-motor

e Hogtrycksmanometer

e Nalventil

e Sikerhetsventil
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PURE WATER MAKES THE DIFFERENCE

e Membranhus med RO-membran

e Produktvattenutlopp

e Koncentratutlopp

e Manovervred 0-1-2

e Termiskt motorskydd for Marco UP2

e  Plus- och minusanslutning

Komponentoversikt - MAB SW30

/2) Automatsikring for boostpump

Manoévervred, driftlage 0-1-2

) Plusanslutning, 12V DC
(4) Minusanslutning, 0V DC
( 5) Viljare for ravatten eller renspolningsvatten
(6.) Valjare for dricksvatten till tank eller tappstalle
\7 ) Tryckreglering for boostpump
(8) Nalventil for installning av arbetstryck

(8.)  Sakerhetsventil for hagtryckssystemet

/“D Lagtrycksmanometer — matningstryck fran
boostpump

Hogtrycksmanometer — arbetstryck till
membranet

{ —:‘
&)

Utgdende ravatten till forfilter

7

Ingaende filtrerat vatten till hogtryckspump

N

( =\

J

Spillvattenutlopp — brine

(=
v
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&

Membranhus

)

=
&/

Lyfthandtag

=

Manovervred
Lage 0 — Stopp
Bada pumparna ar avstiangda.

Lige 1 — Boost/renspolning
Marco UP2 ar i drift. Hogtryckspumpen ar avstangd.

Lage 2 — Produktion
Marco UP2 ar i drift. Hogtryckspumpen startar automatiskt nar tillrdckligt matartryck
finns. Om matartrycket sjunker under tillaten niva stoppas hogtryckspumpen.
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Boostpumpen fortsatter da kortvarigt for att forsoka aterstalla vattenflodet. Om korrekt
matartryck inte aterkommer stannar systemet och orsaken ska kontrolleras innan ny start.

Skyddsfunktionen minskar risken foér att hogtryckspumpen kors med otillracklig
ravattenforsorjning eller luft i systemet. Den ersatter inte kontroll av ravattenintag,
meshfilter och forfilter fore start.

Fororeningar som omvand osmos tar bort
Omvand osmos tar bort en stor mangd fororeningar i dricksvatten, sdsom:

Uppl6sta salter

Uppldsta organiska foreningar
virus

bakterier

Manga andra mikropartiklar

Saledes ar principen om omvand osmos lamplig for avsaltning av havsvatten. Bilden
nedan visar storleken pa de féroreningar som RO-membranet kan ta bort, med den
minsta till vanster och den storsta till hoger.

0001 0.001 0.01 0.1

10 100 1000

|
Salts
&
Metals
|

Giardia

&
Crypto

1

Sa har fungerar vattenrening
Tekniken med omvand osmos innebar att vattnet tvingas genom RO-membranets
mikroskopiska porer med hjalp av hogt tryck, vilket separerar féroreningarna och renar
vattnet.
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water input purified water

Waste water

Water flow through a Reverse Osmosis Cartridge.

FIGUR 1. ILLUSTRATIONEN VISAR HUR VATTNET TRYCKS GENOM RO-MEMBRANET OCH RENAS.

Matning av vattenkvalitet

Vattenkvaliteten mats i TDS
Vattenkvaliteten mats i totalt upplosta fasta amnen (TDS) och ar ett matt pa alla
oorganiska fororeningar som l6ses upp i ett vattenprov.

TDS kan besta av flera olika typer av féreningar som kalcium, magnesium, jarn,
natriumklorid (salt) och sulfider. TDS-méataren mater konduktiviteten i enheter av ppm
(partiklar per miljon).

TDS-granser

Normalt ska produktvattnets TDS-varde vara tydligt lagre an ravattnets och stabiliseras efter uppstart.
Som praktiskt driftvarde kan produktvatten under 300 ppm anvandas som kontroll, men vardet ersatter
inte en hygienisk beddmning. Ett tydligt hogre TDS-varde an vad systemet normalt ger ar ofta en viktigare
felindikering an en enskild exakt ppm-grans.

Vattenkvalitet efter rening med MAB Watermaker

Prestanda vid olika vattentemperaturer
Osmosmembranvattenproduktionen berdknas pa 25-gradigt havsvatten med en salthalt
pa 3,2 %. Enligt tillverkarens specifikation kan dricksvattenproduktionen for enskilda
element variera med £ 20 %.

Vattnets flodeshastighet andras vid olika temperaturer:

e Nar vattnet blir kallare blir vattnet tjockare och flédeshastigheten i osmosmembranet
minskar.

e Nar vattnet blir varmare blir det tunnare och flédeshastigheten fran
osmosmembranet dkar.
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Exakt temperaturkorrektion beror pa membranets specifikation. Angiven produktion for

MAB SW30 ska darfor ses som nominell och kan avvika tydligt i kallt vatten.

Installation

Placering
Placera MAB SW30:

e paen stabil och plan yta

e | etttorrt och ventilerat utrymme

e S3 att manometrar och reglage kan avlasas

e S3 att filter kan kontrolleras och bytas

e S3 att lackage kan upptackas

e Med tillrackligt fritt utrymme runt motorns ventilationséppningar

e S3 att maskinen kan sdkras mot rorelse vid sjogang

e Utrymmet far inte overstiga den temperatur som anges i tekniska data. Maskinen far

inte utsattas for regn, 6verspolning eller nedsankning.

Ravattenintag

Ravatten ansluts till maskinens ravatteninlopp pa hoger sida.

Ravattenflodet ska ga genom:

1.

2.

3.

6.

7.

ravattenintag
meshfilter
avstangningsventil
Marco UP2 boostpump
20 um forfilter

5 um forfilter

hogtryckspump

Meshfiltret ska alltid vara monterat fére Marco UP2.
Drift utan meshfilter kan leda till att partiklar blockerar eller skadar pumpen.

Ravattenintaget ska vara placerat sa att det inte suger luft vid krdngning, sjogang eller turbulens.
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Produktvatten och koncentratvatten
Produktvattnet ansluts till tank eller separat tappstalle. Vid start ska produktvattnet ledas
till provutlopp eller avlopp tills vattenkvaliteten har stabiliserats.

Koncentratvattnet ska ledas fritt tillbaka till havet eller till ett Iampligt avlopp. Slangen far
inte blockeras, vikas eller forses med en ventil som kan stanga flédet helt.

Elektrisk anslutning
MAB SW30 ska anslutas till 12 V DC.

e Rod plint: plus

e Svart plint: minus

e Rekommenderad huvudsakring: 60 A

e Sdkringen ska placeras néra batteriets pluspol

e Rekommenderad kabelarea vid hégst 1,5 m plus och 1,5 m minus: minst 16 mm?

e Vid langre kabeldragning ska kabelarean dkas sa att spanningsfall och
varmeutveckling begransas.

e Kontrollera polariteten fére anslutning. Fel polaritet kan skada elektriska
komponenter.

e Installationen ska innehalla en lamplig huvudbrytare.

Efter installation ska samtliga slangar och kopplingar kontrolleras for lackage. Kontrollera
sarskilt att sugledningen fram till boostpumpen ar tat sa att systemet inte kan dra in luft.
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Anslutning av slangar
Maximalt arbetstryck for slangkopplingar

Gripper
Ring(STS)

Cap

Body

O-Ring : N8R or EPDM

Collets

Tabellen nedan visar det arbetstryck som slangkopplingarna (med 12 mm slang) tal vid
olika temperaturer.

Temperatur Max arbetstryck

1°C 11 bar
20 °C 11 bar
65°C 7 bar

Anslut lagtrycksslangar med snabbkopplingar
Med snabbkopplingarna ar det en bekvam arbetsmetod att dra slangarna och ansluta de
olika delarna av MAB SW30-systemet.

Steg Matt

1 Skar av den del av slangen som ska foras
in i kopplingen med ett rakt snitt.
Se till att anvdnda en ren slangédnde utan
smuts eller sprickor.

Sida | 15



e

Skjut in slangen i kopplingen och se till
att roret ar helt isatt.

Det kraver mattlig kraft, men ibland kan
det karva lite precis innan slangen sluter
tatt runt o-ringen i kopplingen.

For att sakerstalla att kopplingen ar
ordentligt ansluten till slangen, dra i den
och kontrollera att slangen sitter fast.

For att lossa slangen fran kopplingen
Tryck in den yttersta ringen och laset
slapper och slangen kan dras ut.

Ett hjdlpmedel ar att ta en 12 mm
skiftnyckel for att trycka in kopplingens
yttersta ring.
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Anvandning
Snabbstart —normal anvandning

FoOlj denna korta rutin nar installationen redan ar kontrollerad och systemet ar klart for
normal drift. Vid forsta start, service eller driftstorning ska de fullstandiga instruktionerna
i respektive avsnitt foljas.

1. Oppna ravattenintaget och kontrollera att meshfilter och forfilter &r rena.
2. Oppna nélventilen s3 att systemet startar utan hdgt mottryck.

3. Stall manovervredet i lage 1 och kontrollera stabilt ravattenfléde och cirka 1 bar
matartryck.

4. Stall mandvervredet i lage 2. Hogtryckspumpen startar automatiskt nar matartrycket ar
tillrackligt.

5. Hoj arbetstrycket langsamt med nalventilen till cirka 55 bar vid normalt havsvatten.
6. Led det forsta produktvattnet till provutlopp och kontrollera TDS, utseende och lukt.
7. Led produktvattnet till tank forst nar kvaliteten har stabiliserats.

8. Vid stopp: sank forst arbetstrycket, ga tillbaka till lage 1 och genomfoér renspolning
innan systemet stangs av.

Kontroll fore start

Kontrollera:

e att maskinen star stabilt

e att ravattenintaget ar 6ppet

e att meshfiltret ar rent

e att 20 och 5 um forfilter &r monterade

e att slangarna ar korrekt anslutna

e att produktvatten kan ledas till provutlopp
e att koncentratutloppet ar 6ppet

e att nalventilen dr 6ppen minst cirka ett varv

e att batterispanningen ar tillracklig

att inga synliga lackor finns

Starta vattenproduktion

1. Stall mandvervredet i lage 1 och lat boostpumpen fylla systemet med ravatten.

2. Kontrollera att Marco UP2 startar och att lagtrycksmanometern visar cirka 1 bar.
Trycket ska vara stabilt.
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8.

9.

Kontrollera att vattenflodet ar stabilt och att luft lamnar systemet.
Stall vredet i lage 2.

Marco UP2 fortsatter att ga. Hogtryckspumpen startar automatiskt nar
matartrycket ar tillrackligt.

Vrid nalventilen medurs tills arbetstrycket okar.
Stall arbetstrycket till cirka 55 bar vid normalt havsvatten.
Kontrollera att sdkerhetsventilen inte avlastar.

Led det forsta produktvattnet till provutlopp eller avlopp.

10. Kontrollera TDS och produktvattnets utseende och lukt.

11

OBSERVERA
Cirka 55 bar ar normalt

. Led vattnet till tank forst nar kvaliteten har stabiliserats.

arbetstryck vid normalt havsvatten. Oka inte trycket fér att tvinga fram hogre

produktion an membranets normala kapacitet. Vid brackt vatten kravs lagre arbetstryck; begransa
produktionen sd att membranets specificerade flode inte 6verskrids.

Forsta start med nytt membran

Ett nytt

membran innehaller konserveringsmedel. Kassera minst de forsta 10 literna

produktvatten eller tills vattnet ar klart, luktfritt och TDS-vardet har stabiliserats.

Stoppa vattenproduktionen

12

13

14

15

16

17

. Vrid nalventilen moturs sa att arbetstrycket sjunker.

. Stall mandvervredet i lage 1.

. Lat ravatten eller renspolningsvatten floda kortvarigt utan hogtryck.
. Genomfor renspolning enligt avsnittet Renspolning.

. Stall mandvervredet i lage 0.

. Sténg ravattenventilen vid fast installation.

Renspolning och konservering

Renspolning

Renspola MAB SW30 efter varje anvdandning med rent, klorfritt produktvatten. Syftet ar
att ersatta havs- eller brackvattnet i systemet och minska risken for beldggningar och
biologisk tillvaxt.

1.

Oppna nélventilen helt s3 att inget hogt tryck byggs upp under renspolningen.

Sida | 18



Konservering

2. Vilj renspolningsvatten med trevagskranen och anvand normalt cirka 2-3 liter
rent produktvatten, eller tillracklig mangd for att ersatta ravattnet i systemet.

3. Stall mandvervredet i lage 1. Endast boostpumpen ska vara i drift under
renspolningen.

4. Kor tills renspolningsvattnet har passerat genom systemet och behallaren nastan
ar tom. Lat inte boostpumpen torrkora.

5. Stéll vredet i lage 0.
6. Aterstill trevagskranar och ventiler till normalt driftlige.

Anvand inte klorerat vatten direkt genom RO-membranet.
Om kommunalt vatten anvands ska det forst passera ett lampligt aktivt kolfilter.

Om systemet ska sta oanvant under en langre period ska RO-membranet konserveras.
Anvand endast konserveringsmedel och dosering som ar avsedda fér RO-membran. For
MAB SW30 anvands normalt cirka 2—3 liter fardig konserveringslosning. Folj alltid aktuell
doseringstabell som medfdljer konserveringsprodukten.

1. Renspola forst systemet med rent, klorfritt vatten.
2. Blanda konserveringslosningen i en ren behallare enligt aktuell doseringsanvisning.
3. Oppna nélventilen helt. Hogtryck ska inte byggas upp under konserveringen.

4. Valj behallaren med konserveringslosning som vattenkalla och kér boostpumpen i lage
1 tills I16sningen har fyllt systemet.

5. Stdng av innan behallaren tdms sa att pumpen inte suger luft.

6. Stang eller plugga slangar sa att konserveringslosningen blir kvar i systemet enligt
separat konserveringsanvisning.

7. Fore nasta normaldrift ska systemet renspolas ordentligt och produktvattnet kasseras
tills TDS, lukt och utseende har stabiliserats.

OBSERVERA — Anvand inte klorerat vatten direkt genom RO-membranet. Om kommunalt
vatten anvands for renspolning ska klor avldagsnas med ett lampligt aktivt kolfilter.
Propylenglykol och etylenglykol far inte forvaxlas; anvand aldrig etylenglykol i systemet.

Stillestand och vinterférvaring

Efter normal anvandning ska systemet renspolas. Vid langre stillestand ska membranet
konserveras enligt ovan. Om det finns risk for frost ska systemet vinterférvaras enligt
separat instruktion sa att vatten inte kan frysa i pumpar, membranhus, filter eller slangar.
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Underhallsschema

Intervallen nedan ar praktiska minimikontroller. Vid hog belastning, smutsigt ravatten
eller onormala méatvarden ska kontroll och service goras oftare.

Atgird Intervall / nir

Kontrollera ravattenintag och meshfilter Fore varje korning

Kontrollera 20 och 5 mikron forfilter Fore koérning och vid sjunkande matartryck

Kontrollera slangar, kopplingar och lackage Fore koérning och regelbundet under drift

Renspola med klorfritt rent vatten Efter varje anvandning

Kontrollera TDS och produktvatten Vid varje kdrning innan vatten leds till tank

Kontrollera elkablar, kabelskor och sakring Minst arligen och vid onormal varmeutveckling

Kontrollera hégtryckspumpens olja Enligt pumpens serviceanvisning

Konservera RO-membranet Vid langre stillestand enligt
konserveringsanvisning

Sida | 20



Felsdkning

Symtom Mojlig orsak Atgird
Marco UP2 startar Ingen spanning, motorskydd Kontrollera sdkring, spanning och filter. Lat
inte utlést, pump blockerad pumpen svalna och aterstall motorskyddet

Motorskydd I6ser ut  Blockerat meshfilter, igensatt ~ Stoppa och rengor fore aterstallning
slang eller pump

Lagtrycket sjunker Igensatt filter, luftintag eller Kontrollera filter, slangar och

vid start otillrdckligt ravattenflode bordgenomforing

Arbetstrycket gar Nalventil 6ppen, lufti Lufta och kontrollera nalventil och pump

inte upp systemet, pumpfel

Sakerhetsventilen For hogt tryck Sank trycket

oppnar

Lag produktion Kallt vatten, 1ag spanning, lagt  Kontrollera temperatur, spanning, tryck och
tryck, slitet membran membran

Hogt TDS For lagt tryck, luft, skadat eller  Spola, kontrollera tryck och membran
uttjant membran

Onormalt ljud Luft, kavitation, |6s Stoppa och kontrollera ravattenflédde och
komponent eller blockering infastning

Lackage Los eller skadad Stoppa, bryt strommen och avlasta trycket
koppling/slang

Hoégtryckspumpen For lagt matartryck, luft i Kontrollera ravattenintag, meshfilter,

startar inte i lage 2 systemet eller forfilter, slangar och att lagtrycket ar stabilt.
skyddsfunktionen har |6st ut Starta om forst nar orsaken ar atgardad.

Hogtryckspumpen Matartrycket har fallit eller Kontrollera om boostpumpen aterstaller

stannar under drift luft har kommit in i systemet flodet. Om systemet stannar, atgdrda orsaken

innan ny start.

Tekniska data

Uppgift MAB SW30

Matningsspanning 12 v DC

Normal strom cirka 42-46 A

Effekt cirka 500-600 W
Rekommenderad sakring 60 A

Rekommenderad kabel minst 16 mm? vid totalt 3 m kabel
Produktion cirka 30-45 I/h
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Uppgift MAB SW30

Normalt arbetstryck vid

havsvatten cirka 55 bar
Sakerhetsventil avlastar dver cirka 60 bar
Boosttryck cirka 1 bar

Membran 1x2521

Matt cirka 68 x 45 x 34 cm
Vikt cirka 30 kg

Ej faststalld i denna arbetsversion — verifieras i CE-

Omgivningstemperatur
8 & P underlaget

Ej faststalld i denna arbetsversion — verifieras mot

Vattentemperatur et
P membranspecifikation

Skyddsklass Ej faststalld i denna arbetsversion

Garanti och reklamation

Garanti
Garanti ar ett frivilligt atagande fran MAB Watermaker AB. Garantins omfattning och
giltighetstid framgar av kdpehandlingen eller av separata garantivillkor. Garantin paverkar
inte de rattigheter som en konsument har enligt tvingande lag.

Vid ett godkant garantidarende atgardas felet pa det satt som ar [ampligt med hansyn till
felets art. | forsta hand kan detta ske genom reparation eller byte av den felaktiga
komponenten. Byte av komplett enhet dr normalt endast aktuellt nar reparation eller
komponentbyte inte ar en [amplig 16sning.

Garantin omfattar inte skador som enligt garantivillkoren beror pa exempelvis felaktig
installation eller anvdandning, bristande underhall, drift utan féreskrivna filter, férorenat
ravatten, klor, frost, 6vertryck, felaktig polaritet eller obehdriga dndringar av produkten.
Detta begransar inte ansvar som foljer av tvingande konsumentlagstiftning.

Reklamation vid konsumentkop
Garanti och reklamationsratt ar inte samma sak. Vid kép av en konsument fran MAB
Watermaker AB géller konsumentkdplagen. Konsumenten har ratt att reklamera fel som
sdljaren ansvarar for enligt lagen inom tre ar fran det att varan avlamnades. En frivillig
garanti ersatter eller begransar inte denna ratt.
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Vid fel kan bland annat avhjalpande eller omleverans bli aktuellt enligt
konsumentkoplagen. Konsumenten kan ha ratt att vélja atgard, men en begard atgard
behover inte genomféras om den ar omojlig eller medfor oskalig kostnad. For en
reparerbar produkt som MAB SW30 kan ett konstaterat fel darfor ofta avhjalpas genom
reparation eller byte av den felaktiga komponenten i stallet for byte av hela enheten,
forutsatt att atgarden uppfyller lagens krav.

Sa gor du vid garanti eller reklamation
Kontakta MAB Watermaker AB sa snart ett fel upptacks och innan produkten demonteras,
skickas eller [amnas till extern reparator. Ange modell, serienummer, inkdpsdatum och en
tydlig beskrivning av felet.

For att kunna faststalla orsaken kan MAB begara bilder, video och relevanta matvarden,
exempelvis matartryck, arbetstryck, TDS och matningsspanning. Felsdkning kan i manga
fall gbras pa distans innan nagon del eller komplett enhet behover skickas.

Beroende pa felet kan dtgarden exempelvis besta av teknisk support, leverans av
reservdel, komponentbyte, lokal service efter 6verenskommelse eller insdndning av
produkten for kontroll och reparation.

Bestdll inte extern reparation eller kostsam transport utan att forst ge MAB mojlighet att

bedoma felet och foresla en atgard. Kostnader for atgarder som bestélls utan foregaende
overenskommelse ersatts inte automatiskt. Detta galler dock inte om konsumenten enligt
tvingande lag har ratt till ersattning i den aktuella situationen.

Service och transport utanfor Sverige
Om produkten anvands eller befinner sig utanfér Sverige ska MAB kontaktas innan
internationell transport eller lokal service bestélls. MAB och kunden kommer da 6verens
om en praktisk felsoknings- och atgardsmetod. Det kan exempelvis vara distansfelsékning,
leverans av en ersattningskomponent, service genom lokal tekniker efter godkdnnande
eller retur av produkten till anvisad serviceplats.

Att produkten befinner sig utomlands innebar inte i sig att en konsuments lagstadgade
rattigheter upphor. Hur transport- och servicekostnader ska hanteras bedéms utifran
omstandigheterna i det enskilda drendet, tillamplig lag och eventuella garantivillkor.
Kunden ska darfor alltid kontakta MAB innan kostnader uppstar.

Foretagskop
Vid kop dar kdparen ar ett foretag galler de garanti-, reklamations- och leveransvillkor
som har avtalats mellan parterna samt tillamplig lag. Konsumentkoplagens tvingande
regler galler inte for sadana kop.
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