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1 InfOrandet

Angdende denna manual

Manualens syfte och malgrupp

Denna manual innehaller instruktioner for installation, anvandning,
renspolning, underhall och felsbkning av MAB SW30 samt en teknisk
beskrivning som underlattar service.

Manualen riktar sig till anvandare av MAB SW30 samt till installatérer
och servicepersonal.

Typografiska regler
Benamningar pa reglage och viktiga driftlagen skrivs i fetstil.
Hanvisningar till andra dokument ar kursiverade.
Klickbara lankar ar skrivna i farg och med understrykning.

Relaterad dokumentation for MAB Watermaker

Anvandardokumentationen som anges i tabellen nedan medfdljer,
forutom denna manual, med MAB Watermaker.
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Viktig information for anvandaren

Avsedd anvandning

MAB SW30 ar en manuellt mandvrerad watermaker for framstallning av
produktvatten fran havsvatten eller bréckt vatten genom omvand
0Smos.

Produkten &r avsedd fér anvandning pa fritidsbdtar samt i andra
skyddade off-grid-installationer dar |&mpligt ravatten och 12 V DC finns
tillgangligt.

MAB SW30 ar avsedd att kéras under uppsikt och att producera vatten
till en separat vattentank eller ett tappstalle.

Nominell produktion ar cirka 30-45 liter per timme. Den verkliga
produktionen pdverkas av vattnets temperatur, salthalt, membranets
skick, matningsspanning och arbetstryck.

Anvandaren ska

Ha last och férstatt manualen

Kunna stoppa produkten och bryta strémmen

Kontrollera filter, slangar, ventiler och vattenfléde fére start

Kontrollera produktvattnets kvalitet innan det leds till tank

Se till att ravattenintaget inte suger luft vid ex. krangning, sjdgang eller turbulens

Forbjuden och felaktig anvandning

I vatten som innehadller olja, brénsle, klor, Idsningsmedel eller andra kemikalier
som kan skada membranet

Med brunnsvatten som innehaller jarn, mangan eller andra &mnen som kan ge
beldggningar, utan féregdende vattenanalys och anpassad férbehandling

Utan meshfilter fére Marco UP2

Utan féreskrivna forfilter

Utan korrekt dimensionerad sakring

Over angivet maximalt arbetstryck
Obevakad

I regn, 6verspolning eller nedsankt i vatten
I explosiv eller brandfarlig miljé
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Sakerhet
Viktiga sakerhetsanvisningar

VARNING - HOGT TRYCK

MAB SW30 arbetar normalt vid cirka 55 bar. Lossa aldrig slangar,
kopplingar, ventiler eller membranhus nar systemet ar trycksatt. Stoppa
maskinen och avlasta trycket fore service.

VARNING - ELEKTRISK BRANDRISK

12 V-systemet kan dra hdg strém. Anvand korrekt dimensionerade
kablar, sakring och sakra anslutningar. Bryt strommen fére elarbete.

FORSIKTIG - OPPEN NALVENTIL FORE START

Starta med dppen nalventil och Iagt mottryck. Oka sedan arbetstrycket
I&ngsamt.

OBSERVERA - RAVATTEN OCH TORRKORNING

Anvand inte vatten som kan innehalla brénsle, olja, klor eller skadliga
kemikalier. Kontrollera ravattenflddet och I3t inte pumparna torrkéra.
SW30 har ingen automatisk lagtrycksavstédngning av hégtryckspumpen.

Placera maskinen torrt och ventilerat utan att técka motorns
ventilationséppningar. Lyft i ramen, aldrig i slangar, manometrar eller
ventiler. Renspola efter anvandning enligt kapitlet Renspolning och
konservering.
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2 Produktbeskrivning
MAB SW30

MAB SW30 ar en sammanbyggd 12 V DC-watermaker monterad pa en
barande aluminiumram. Enheten innehaller boostpump, hdgtryckspump,
likstromsmotor, membranhus, manometrar, nadlventil, sékerhetsventil,
ventiler och elektrisk styrning.

Maskinen producerar produktvatten genom att forst filtrera och
tryckséatta ravattnet och darefter pressa det genom ett RO-membran.

Produktens syfte

MAB SW30 anvénds for att producera produktvatten fran havsvatten
eller brackt vatten. Produktvattnet kan efter kontroll av vattenkvaliteten
ledas till batens vattentank, en separat bufferttank eller ett tappstélle.

MAB SW30 producerar normalt cirka 30-45 liter produktvatten per
timme. Produktionen paverkas framst av ravattnets temperatur och
salthalt, arbetstryck, membranets skick och matningsspanning.

MAB SW30 &r inte avsedd for obehandlat brunnsvatten som kan
innehalla jarn, mangan eller andra &mnen som ger beldggningar.
Sadant vatten kréver vattenanalys och anpassad férbehandling.

Huvudkomponenter

Beskrivning av de olika delarna av produkten vid leveranstillfdllet
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) Manévervred, driftlage 0-1-2

/\2) Automatsakring for boostpump

\ \) Plusanslutning, 12V DC

( 4.\) Minusanslutning, 0 V DC

( 5) Viljare for ravatten eller renspolningsvatten

> Viljare for dricksvatten till tank eller tappstalle
\7> Tryckreglering for boostpump

8.) Nalventil for instalining av arbetstryck

(9) Sakerhetsventil for hogtryckssystemet

( 10) Lagtrycksmanometer — matningstryck fran
= boostpump

(11) Hégtrycksmanometer — arbetstryck till
i membranet

(=
)

Utgdende ravatten till forfilter

)

[\
(
o/ M s

Ingadende filtrerat vatten till hogtryckspump

Spillvattenutlopp — brine

(=) (=)
&Y.\

Membranhus

(=)
>)

Lyfthandtag

Manovervred

Lage 0 - Stopp
Bada pumparna ar avstdngda.

Lage 1 - Boost/renspolning
Marco UP2 &r i drift. Hogtryckspumpen ar avstangd.

Lage 2 - Produktion

Marco UP2 och hdgtryckspumpen startar nar mandvervredet stélls i 1age
2. Starta alltid med 6ppen nalventil och héj darefter arbetstrycket
ldangsamt.
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Fororeningar som omvand osmos tar bort

Omvand osmos tar bort en stor mangd féroreningar i dricksvatten,
[o]
sasom:

e Upplosta salter

e Upplésta organiska féreningar
e Vvirus

e bakterier

e Manga andra mikropartiklar

S8ledes ar principen om omvand osmos lamplig for avsaltning av
havsvatten. Bilden nedan visar storleken pa de féroreningar som RO-
membranet kan ta bort, med den minsta till vanster och den stérsta till

hoger.
1

Tekniken med omvand osmos innebar att vattnet tvingas genom RO-
membranets mikroskopiska porer med hjalp av hégt tryck, vilket
separerar féroreningarna och renar vattnet.

0001 0.001 0.01 0.1
|
Salts
&
Metals
|

Sa har fungerar vattenrening

10 100 1000

Giardia
&

Crypto

water input purified water

A

Waste water

Water flow through a Reverse Osmosis Cartridge.

Figur 1. Illustrationen visar hur vattnet trycks genom RO-membranet och renas.
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Matning av vattenkvalitet

Vattenkvaliteten mats i TDS

Vattenkvaliteten mats i totalt uppldsta fasta amnen (TDS) och ar ett
matt pd alla oorganiska fororeningar som Iéses upp i ett vattenprov.

TDS kan bestd av flera olika typer av féreningar som kalcium,
magnesium, jarn, natriumklorid (salt) och sulfider. TDS-mataren mater
konduktiviteten i enheter av ppm (partiklar per miljon).

TDS-granser

Normalt ska produktvattnets TDS-varde vara tydligt Iagre &n rdvattnets och
stabiliseras efter uppstart. Som praktiskt driftvarde kan produktvatten under 300
ppm anvandas som kontroll, men vardet ersatter inte en hygienisk bedémning. Ett
tydligt hégre TDS-varde an vad systemet normalt ger ar ofta en viktigare
felindikering an en enskild exakt ppm-grans.

Vattenkvalitet efter rening med MAB Watermaker

Prestanda vid olika vattentemperaturer

Osmosmembranvattenproduktionen beréknas pa 25-gradigt havsvatten med en
salthalt pa 3,2 %. Enligt tillverkarens specifikation kan dricksvattenproduktionen fér
enskilda element variera med £+ 20 %.

Vattnets flodeshastighet andras vid olika temperaturer:

e Nar vattnet blir kallare blir vattnet tjockare och flédeshastigheten i
osmosmembranet minskar.

o Na&r vattnet blir varmare blir det tunnare och flddeshastigheten fran
osmosmembranet dkar.

Exakt temperaturkorrektion beror pa membranets specifikation. Angiven
produktion for MAB SW30 ska darfér ses som nominell och kan avvika
tydligt i kallt vatten.
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3 Installation

Placering

Placera MAB SW30:

pa en stabil och plan yta

I ett torrt och ventilerat utrymme

Sa att manometrar och reglage kan avlasas

Sa att filter kan kontrolleras och bytas

S att lackage kan upptéckas

Med tillrackligt fritt utrymme runt motorns ventilationséppningar
Sa att maskinen kan sédkras mot rorelse vid sjdgang

Utrymmet far inte dverstiga den temperatur som anges i tekniska data. Maskinen
far inte utséttas for regn, éverspolning eller nedsénkning.

Ravattenintag

Ravatten ansluts till maskinens ravatteninlopp pa hdéger sida.

Ravattenflodet ska ga genom:

ravattenintag
meshfilter
avstangningsventil
Marco UP2 boostpump
20 pm forfilter

5 pum forfilter
hégtryckspump

Meshfiltret ska alltid vara monterat fére Marco UP2.
Drift utan meshfilter kan leda till att partiklar blockerar eller skadar pumpen.

Ravattenintaget ska vara placerat sa att det inte suger luft vid kréngning, sjégang
eller turbulens.
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Produktvatten och koncentratvatten

Produktvattnet ansluts till tank eller separat tappstalle. Vid start ska produktvattnet
ledas till provutlopp eller avlopp tills vattenkvaliteten har stabiliserats.

Koncentratvattnet ska ledas fritt tillbaka till havet eller till ett lampligt aviopp.
Slangen far inte blockeras, vikas eller férses med en ventil som kan stanga flédet
helt.

Elektrisk anslutning
MAB SW30 ska anslutas till 12 V DC.

RdAd plint: plus

Svart plint: minus

Rekommenderad huvudsakring: 60 A

Sakringen ska placeras nara batteriets pluspol

Rekommenderad kabelarea vid hogst 1,5 m plus och 1,5 m minus: minst 16 mm?2

Vid langre kabeldragning ska kabelarean 6kas sa att spanningsfall och
varmeutveckling begransas.

Kontrollera polariteten fore anslutning. Fel polaritet kan skada elektriska
komponenter.

Installationen ska innehalla en 1amplig huvudbrytare.

Efter installation ska samtliga slangar och kopplingar kontrolleras for lackage.
Kontrollera sarskilt att sugledningen fram till boostpumpen &r tét sa att systemet
inte kan dra in luft.
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Princip av inkoppling slangar

Sjovatten in eller renspoling

g j6vatten Till vattentank /

eller tapp

< Sjovatten

2

5 micron

20 micron

Ingér ej

.

Brine ¢ 4
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Anslutning av slangar

Maximalt arbetstryck for slangkopplingar

Gripper
Ring(STS)

Cap

Tubes : Pex

Body
O-Ring : N8R of EPOM

Collets

Tabellen nedan visar det arbetstryck som slangkopplingarna (med 12
mm slang) tal vid olika temperaturer.

Temperatur Max arbetstryck

1°C 11 bar
20 °C 11 bar
65 °C 7 bar

Anslut lagtrycksslangar med snabbkopplingar

Med snabbkopplingarna ar det en bekvam arbetsmetod att dra
slangarna och ansluta de olika delarna av MAB SW30-systemet.

Steg

Matt

1

Skar av den del av slangen som
ska foras in i kopplingen med ett

rakt snitt.

Se till att anvanda en ren
slangande utan smuts eller

sprickor.
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Skjut in slangen i kopplingen
och se till att roret ar helt isatt.

Det kraver mattlig kraft, men
ibland kan det karva lite precis
innan slangen sluter tatt runt o-
ringen i kopplingen.

For att sakerstalla att kopplingen
ar ordentligt ansluten till
slangen, dra i den och
kontrollera att slangen sitter
fast.

For att lossa slangen fran
kopplingen

Tryck in den yttersta ringen och
|&set slapper och slangen kan
dras ut.

Ett hjalpmedel ar att ta en 12
mm skiftnyckel fér att trycka in
kopplingens yttersta ring.
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4 Anvandning

Snabbstart — normal anvandning

Snabbstarten galler nar installationen ar kontrollerad. Normalt startas produktionen
direkt i lage 2 med nélventilen 6ppen. Lidge 1 anvénds fér separat boostdrift, luftning
och renspolning.

il

Oppna ravattenintaget och kontrollera att meshfilter och forfilter &r rena.
Oppna nalventilen helt s3 att systemet startar utan hégt mottryck.
Stall mandvervredet i lage 2. Marco UP2 och hdgtryckspumpen startar.

Kontrollera att rdvattenflddet kommer igdng och justera boosttrycket till cirka 1
bar. Vid uteblivet fldde, stoppa och lufta enligt felsékningsavsnittet.

Hoj arbetstrycket 1dngsamt med nalventilen till cirka 55 bar vid normalt
havsvatten.

. Led det férsta produktvattnet till provutlopp och kontrollera TDS, utseende och

lukt.
Led produktvattnet till tank forst nar kvaliteten har stabiliserats.

Vid stopp: dppna nalventilen sd att arbetstrycket sjunker. Stall vredet i lage 1 for
separat renspolning med klorfritt sétvatten och darefter i lage 0.

Kontroll fore start
Kontrollera:

Ve NOONAWDMRE

att maskinen star stabilt

att ravattenintaget &r 6ppet

att meshfiltret ar rent

att 20 och 5 pm forfilter ar monterade

att slangarna ar korrekt anslutna

att produktvatten kan ledas till provutlopp
att koncentratutloppet ar 6ppet

att ndlventilen &r helt 6ppen fore start

att batterispanningen ar tillracklig

10.att inga synliga lackor finns

Starta vattenproduktion

1.

Oppna nalventilen helt innan systemet startas. Kontrollera att ravattenintaget &r
Oppet.
Stall mandvervredet i lage 2. Marco UP2 och hdgtryckspumpen startar samtidigt.

. Kontrollera att ravattenflédet kommer igang. Justera boosttrycket till cirka 1 bar

och kontrollera att tillforseln ar stabil.
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4. Om systemet inte suger vatten: stoppa. Lufta boostpump och slangar enligt
felsbkningsanvisningen och forsék darefter igen.

Kontrollera att nalventilen fortfarande &r &ppen innan arbetstrycket héjs.
Vrid ndlventilen medurs tills arbetstrycket dkar.

Stall arbetstrycket till cirka 55 bar vid normalt havsvatten.

Kontrollera att sakerhetsventilen inte avlastar.

© ® N o U

Led det forsta produktvattnet till provutlopp eller aviopp.
10.Kontrollera TDS och produktvattnets utseende och lukt.
11.Led vattnet till tank forst nar kvaliteten har stabiliserats.

OBSERVERA

Cirka 55 bar &r normalt arbetstryck vid normalt havsvatten. Oka inte trycket for att
tvinga fram hdgre produktion an membranets normala kapacitet. Vid brackt vatten
kravs lagre arbetstryck; begrdnsa produktionen sa att membranets specificerade
fléode inte dverskrids.

Forsta start med nytt membran

Ett nytt membran innehaller konserveringsmedel. Kassera minst de forsta 10 literna
produktvatten eller tills vattnet ar klart, luktfritt och TDS-vardet har stabiliserats.

Stoppa vattenproduktionen

1. Oppna nalventilen s3 att arbetstrycket sjunker till [agt mottryck.

2. Stall mandévervredet i lage 1. Hogtryckspumpen stannar medan Marco UP2
fortsatter ga.

3. Valj klorfritt renspolningsvatten och genomfér renspolningen enligt féljande
avsnitt.

4. Kor tills havs- eller brackvattnet har ersatts. Undvik torrkdrning.
Stall mandvervredet i lage 0.
6. Stdng ravattenventilen vid fast installation.

Y1
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5 Renspolning och konservering

Renspolning

Renspolning efter normal anvandning

Syfte: att ersatta salt rdvatten med rent, klorfritt sétvatten for att minska
beldggningar och biologisk tillvaxt. Renspolning ar en normal avslutningsrutin och
&r inte detsamma som konservering vid langt stillestand.

1. Oppna nalventilen helt sa att inget hdgt mottryck byggs upp.

2. Valj behallare med klorfritt sétvatten via trevdgskranen. Anvénd tillrécklig mangd
for att ersatta ravattnet i pump, slangar och membranhus; mangden beror pa

slangdragningen.
3. Stall mandvervredet i ldage 1. Endast Marco UP2 ska arbeta under renspolningen.
4. Kor tills renspolningsvattnet har passerat genom systemet. Koér aldrig pumpen
torr.
5. Stéll mandvervredet i lage 0.
6. Aterstéll trevagskranar och ventiler till normalt driftlage.

Anvand inte klorerat vatten direkt genom RO-membranet.
Om kommunalt vatten anvands ska det forst passera ett lampligt aktivt kolfilter.

Konservering vid ldangre stillestand

Konservering &r en separat rutin infér langre driftuppehall. Syftet &r att skydda RO-
membranet under forvaringen, inte bara att avlagsna saltvatten. Anvand medel som
ar avsedda féor RO-membran och félj medlets aktuella doserings- och
férvaringsanvisningar. Kontrollera att den fardiga mangden racker for hela systemets

volym.

1. Renspola forst systemet med rent, klorfritt vatten.

2. Blanda konserveringslésningen i en ren behallare enligt aktuell
doseringsanvisning.

3. Oppna nalventilen helt. Inget hégt mottryck ska byggas upp.

4. Valj behdllaren med konserveringslésning som vattenkélla och kér enbart
boostpumpen i lage 1 tills I6sningen har fyllt systemet.

5. Stang av innan behallaren téms sa att pumpen inte suger luft.

6. Sténg eller plugga slangar sa att konserveringsldsningen blir kvar i systemet
enligt separat konserveringsanvisning.
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Fore nasta normaldrift ska systemet renspolas ordentligt och produktvattnet
kasseras tills TDS, lukt och utseende har stabiliserats.

OBSERVERA - Anvand inte klorerat vatten direkt genom RO-membranet. Om
kommunalt vatten anvands for renspolning ska klor avldgsnas med ett lampligt
aktivt kolfilter. Propylenglykol och etylenglykol far inte férvéxlas; anvéand aldrig
etylenglykol i systemet.

Stillestdnd och vinterforvaring

Efter normal anvandning ska systemet renspolas. Vid langre stillestand ska
membranet konserveras enligt ovan. Om det finns risk for frost ska systemet
vinterforvaras enligt separat instruktion sa att vatten inte kan frysa i pumpar,
membranhus, filter eller slangar.
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6 Underhallsschema

Intervallen nedan ar praktiska minimikontroller. Vid hég belastning, smutsigt
ravatten eller onormala matvéarden ska kontroll och service géras oftare.

Atgird

Intervall / nar

Kontrollera ravattenintag och
meshfilter

Fore varje koérning

Kontrollera 20 och 5 mikron forfilter

Fére kdrning och vid sjunkande
matartryck

Kontrollera slangar, kopplingar och
lackage

Fére kdrning och regelbundet under
drift

Renspola med klorfritt rent vatten

Efter varje anvandning

Kontrollera TDS och produktvatten

Vid varje kdérning innan vatten leds till
tank

Kontrollera elkablar, kabelskor och
sakring

Minst arligen och vid onormal
varmeutveckling

Kontrollera hégtryckspumpens olja

Enligt pumpens serviceanvisning

Konservera RO-membranet

Vid langre stillestand enligt
konserveringsanvisning
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7 Felsokning

Symtom

Mojlig orsak

Atgiard

Marco UP2 startar
inte

Ingen spanning,
motorskydd utldst,
pump blockerad

Kontrollera sakring, spanning och
filter. L&t pumpen svalna och
aterstall motorskyddet

Motorskydd loser
ut

Blockerat meshfilter,
igensatt slang eller

pump

Stoppa och rengor fore
aterstalining

Lagtrycket
sjunker vid start

Igensatt filter, luftintag
eller otillrackligt
ravattenfléde

Kontrollera filter, slangar och
bordgenomféring

Arbetstrycket gar
inte upp

Nalventil 6ppen, luft i
systemet, pumpfel

Lufta och kontrollera nalventil och
pump

Sadkerhetsventilen
oppnar

For hogt tryck

Sank trycket

Lag produktion

Kallt vatten, 13g
spanning, 13gt tryck,
slitet membran

Kontrollera temperatur, spanning,
tryck och membran

Hogt TDS

For lagt tryck, luft,
skadat eller uttjant
membran

Spola, kontrollera tryck och
membran

Onormalt ljud

Luft, kavitation, l6s
komponent eller

Stoppa och kontrollera
ravattenfléde och infastning

blockering
Lackage L6s eller skadad Stoppa, bryt strdémmen och
koppling/slang avlasta trycket
Hogtryckspumpen Elfel, otillracklig Stoppa och kontrollera 12 V-

startar inte i lage
2

matningsspanning eller
fel pa motor/styrning

matning, sakring, anslutningar och
motor. Kontrollera aven
ravattenflodet fore omstart.

Hogtryckspumpen
stannar under
drift

Spanningsfall,
Overbelastning eller el-
/motorfel

Stoppa systemet. Kontrollera
stromforsorjning,
kabelanslutningar och motor.
Starta inte innan orsaken ar
atgardad.
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8 Tekniska data

Uppgift
Matningsspanning
Normal strém
Effekt

Rekommenderad sakring
Rekommenderad kabel

Produktion

Normalt arbetstryck vid
havsvatten

Sakerhetsventil
Boosttryck
Membran

Matt

Vikt

Omgivningstemperatur

Vattentemperatur

Skyddsklass

MAB SW30

12V DC

cirka 42-46 A
cirka 500-600 W
60 A

minst 16 mm?2 vid totalt 3 m
kabel

cirka 30-45 |/h
cirka 55 bar

avlastar 6ver cirka 60 bar
cirka 1 bar

1 x 2521

cirka 68 x 45 x 34 cm
cirka 30 kg

Ej faststalld i denna arbetsversion -
verifieras i CE-underlaget

Ej faststalld i denna arbetsversion -
verifieras mot membranspecifikation

Ej faststalld i denna arbetsversion
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9 Garanti och reklamation

Garanti

Garanti &r ett frivilligt dtagande fran MAB Watermaker AB. Garantins omfattning och
giltighetstid framgar av kdpehandlingen eller av separata garantivillkor. Garantin
paverkar inte de rattigheter som en konsument har enligt tvingande lag.

Vid ett godkant garantidrende atgardas felet pa det satt som ar lampligt med hansyn
till felets art. I férsta hand kan detta ske genom reparation eller byte av den
felaktiga komponenten. Byte av komplett enhet ar normalt endast aktuellt nar
reparation eller komponentbyte inte ar en Idamplig 16sning.

Garantin omfattar inte skador som enligt garantivillkoren beror pa exempelvis
felaktig installation eller anvdndning, bristande underhall, drift utan féreskrivna filter,
fororenat ravatten, klor, frost, dvertryck, felaktig polaritet eller obehériga &ndringar
av produkten. Detta begransar inte ansvar som féljer av tvingande
konsumentlagstiftning.

Reklamation vid konsumentkop

Garanti och reklamationsrétt &r inte samma sak. Vid kdp av en konsument fran MAB
Watermaker AB galler konsumentkdplagen. Konsumenten har ratt att reklamera fel
som séljaren ansvarar for enligt lagen inom tre ar fran det att varan avldmnades. En
frivillig garanti ersatter eller begransar inte denna ratt.

Vid fel kan bland annat avhjalpande eller omleverans bli aktuellt enligt
konsumentképlagen. Konsumenten kan ha rétt att valja atgérd, men en begéard
atgard behoéver inte genomfdras om den &r omdijlig eller medfoér oskalig kostnad. For
en reparerbar produkt som MAB SW30 kan ett konstaterat fel darfér ofta avhjalpas
genom reparation eller byte av den felaktiga komponenten i stéllet for byte av hela
enheten, forutsatt att atgarden uppfyller lagens krav.
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S3 gor du vid garanti eller reklamation

Kontakta MAB Watermaker AB sa snart ett fel uppticks och innan produkten
demonteras, skickas eller lamnas till extern reparatér. Ange modell, serienummer,
inkdépsdatum och en tydlig beskrivning av felet.

For att kunna faststdlla orsaken kan MAB begara bilder, video och relevanta
matvarden, exempelvis matartryck, arbetstryck, TDS och matningsspanning.
Felsdkning kan i manga fall géras pa distans innan nagon del eller komplett enhet
behdver skickas.

Beroende pa felet kan dtgdrden exempelvis bestd av teknisk support, leverans av
reservdel, komponentbyte, lokal service efter 6verenskommelse eller inséandning av
produkten fér kontroll och reparation.

Bestadll inte extern reparation eller kostsam transport utan att forst ge MAB mdjlighet
att bedéma felet och féresld en atgérd. Kostnader for atgdrder som bestélls utan
foregdende dverenskommelse ersitts inte automatiskt. Detta géller dock inte om
konsumenten enligt tvingande lag har ratt till ersattning i den aktuella situationen.

Service och transport utanfor Sverige

Om produkten anvands eller befinner sig utanfor Sverige ska MAB kontaktas innan
internationell transport eller lokal service bestélls. MAB och kunden kommer da
dverens om en praktisk felséknings- och atgardsmetod. Det kan exempelvis vara
distansfelsdkning, leverans av en ersattningskomponent, service genom lokal
tekniker efter godkannande eller retur av produkten till anvisad serviceplats.

Att produkten befinner sig utomlands innebar inte i sig att en konsuments
lagstadgade rattigheter upphdr. Hur transport- och servicekostnader ska hanteras
bedéms utifran omsténdigheterna i det enskilda &rendet, tillamplig lag och eventuella
garantivillkor. Kunden ska darfér alltid kontakta MAB innan kostnader uppstar.

Foretagskop

Vid koép dar kdparen ar ett foretag galler de garanti-, reklamations- och
leveransvillkor som har avtalats mellan parterna samt tilldamplig lag.
Konsumentkdplagens tvingande regler géller inte fér sadana kép.
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